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Al DSGA

Al Sito web

Oggetto: Attivazione servizio “AscoltaMI” - Supporto psicologico per studenti della
scuola secondaria diI e Il grado

Si comunica che il Ministero dell’Istruzione e del Merito ha attivato, a decorrere dal 28
maggio 2026, il progetto “AscoltaMI”, servizio digitale integrato nella piattaforma Unica,
finalizzato al sostegno e al benessere psicologico delle studentesse e degli studenti.

Il servizio e rivolto, in questa prima fase di applicazione, agli studenti frequentanti:
¢ I'ultimo anno della scuola secondaria di primo grado;
¢ il primo biennio della scuola secondaria di secondo grado statale.

L’iniziativa nasce con I'obiettivo di offrire uno spazio qualificato di ascolto e
accompagnamento, a supporto del benessere emotivo e relazionale degli studenti, anche ai
fini della prevenzione di fenomeni di disagio, bullismo e cyberbullismo.

Il servizio, completamente gratuito, prevede un voucher per un massimo di cinque incontri
online con professionisti psicologi, attraverso un ambiente digitale sicuro integrato nella
piattaforma Unica.

Modalita di accesso

I genitori o gli esercenti la responsabilita genitoriale potranno presentare domanda tramite
la piattaforma Unica, accedendo alla sezione:

Home — Strumenti - Welfare e comunita - AscoltaMI

La richiesta dovra essere effettuata previa autenticazione e accettazione dell'informativa
privacy e del consenso informato.




Fasi del servizio

Il percorso si articola nelle seguenti fasi:

1. richiesta del beneficio;

2. scelta del professionista psicologo;

3. erogazione degli incontri in videoconferenza.

Si invitano le famiglie e gli studenti interessati a prendere visione della documentazione
ministeriale e delle modalita operative disponibili sulla piattaforma Unica.

Si confida nella massima diffusione dell’iniziativa.
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